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C Ó M O  T R A B A J A M O S

Del proceso actual a la solución en producción

S I N  CO S TO P O R  E S C R I TO S E  PA G A  S I  C U M P L E M E N S UA L I DA D  F I JA

Diagnóstico
Mapa del proceso y su costo

mensual, en pesos.

Diseño
Alcance, tiempo, precio y criterio de

aceptación.

Piloto
Se construye sobre lo que ya opera

y tu equipo verifica el criterio.

Operación
La solución en producción, medida

con el indicador acordado.

Cada paso cierra con un entregable antes de avanzar al siguiente.
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P A S O  0 1  ·  D I A G N Ó S T I C O

Primero entendemos cómo opera hoy el proceso

Cómo opera hoy

Cada paso del proceso: quién lo hace y con qué sistema.

Dónde se pierde

El paso exacto donde se van el tiempo o la plata.

Cuánto cuesta

El volumen al mes y el costo mensual del proceso manual,

en pesos.

Diagnóstico · mapa del proceso actual · ejemplo

Facturas de proveedores · cómo opera hoy

Facturas al mes

900

Horas dedicadas al mes

150

Costo mensual del proceso manual

$3.000.000

Necesitamos sesiones de una hora con quien opera el proceso. No pedimos acceso a sistemas ni datos personales.

1

Llegan al correo en
PDF y XML

Correo

2

Se descargan y se
renombran

Auxiliar

3

Se digitan una a una
en el software
contable

105 de 150 horas

Auxiliar

Cuello de botella

4

Se revisan contra la
orden de compra

Contador

5

Se archivan en
carpetas

Auxiliar
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P A S O  0 2  ·  D I S E Ñ O

Tiempo, precio y criterio, por escrito antes de empezar

Alcance

Qué hace la solución, con qué sistemas se conecta y qué

entrega.

Tiempo y precio

Según el tamaño del proyecto. Fijos antes de empezar.

Criterio de aceptación

Una métrica observable que verifica tu propio equipo.

P R O P U E S T A  ·  P R O Y E C T O  A  L A  M E D I D A

Facturas de proveedores

A L C A N C E

Lucía recibe las facturas del correo, las registra en

tu software contable y avisa las que no cuadran

con la orden de compra.

S I S T E M A S

Correo y software contable,

conectados por API.

T I E M P O

Piloto en operación 4 semanas

después de firmar.

P R E C I O

Valor cerrado en pesos. Se paga si

el piloto cumple.

C R I T E R I O  D E  A C E P TA C I Ó N 90 % o más de las facturas del mes registradas sin corrección, verificado por tu contador.

Firma · afínate Firma · tu empresa

Propuesta firmada · ejemplo
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P A S O S  0 3  Y  0 4  ·  P I L O T O  Y  O P E R A C I Ó N

Se prueba con tu operación real antes de cobrar

Construcción

Sobre los agentes, documentos y tableros que ya operan,

conectada a tus sistemas por API.

Piloto

Tu equipo verifica el criterio con la operación real. Si no se

cumple, no se paga.

Operación

Corre en la infraestructura de afínate. Cada mejora del

motor llega a tu operación.

Correo

Software contable

Banco

API Lucía
afínate

Construcción · conexión por API

A C T A  D E  C I E R R E  D E L  P I L O T O

Facturas de proveedores

Criterio pactado 90 % o más sin corrección

Resultado medido 94 % · 846 de 900

Verificado por Contador de tu empresa

Cumplido · arranca la operación

Piloto · acta de cierre

Facturas de proveedores Noviembre

Registradas

912
Sin corrección

94 %
Horas liberadas

141

Indicador acordado: 90 % o más En meta

Operación · tablero del proyecto
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P O R  Q U É  A F Í N A T E

Tu proyecto arranca sobre lo que ya opera

Agentes de IA en operación

Sofía · ventas Lucía · operaciones María · administración

Infraestructura en producción

C A N A L E S

WhatsApp Chat web Correo

M OTO R E S

Documentos PDF Contabilidad Tablero Facturación electrónica DIAN

Conciliación en operación

B A N C O S  Y  P A S A R E L A S

Bancolombia Davivienda Credibanco Mercado Pago Rappi PayU

R E G I S T R O  C O N TA B L E

Siigo

Tablero autónomo · Proyectos a la medida
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P R E C I O S

Pagas cuando el resultado se puede verificar

P A S O  0 1

Diagnóstico

Sin costo
Entrega el mapa del proceso y su costo mensual, en

pesos.

P A S O S  0 2  Y  0 3

Proyecto

A convenir
Tiempo y precio cerrados por escrito en el diseño, según el

tamaño del proyecto.

P A S O  0 4

Operación

Mensualidad fija
Entre el 20 % y el 30 % del costo mensual del

proceso manual que midió el diagnóstico.

Ejemplo: si el proceso manual cuesta $3.000.000 al mes, la mensualidad queda entre $600.000 y $900.000.

Si el criterio no se cumple, no se paga.
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S E G U R I D A D  D E  D A T O S

Control, trazabilidad y salida sin retención

Datos

Tu empresa es responsable del tratamiento; afínate

es encargado, bajo acuerdo escrito.

Ley 1581 de 2012 y Circular Externa 002 de 2024 de

la SIC, sobre datos personales en sistemas de IA.

El diagnóstico no requiere datos personales.

Salida sin retención: los datos se entregan y se

eliminan a solicitud.

Infraestructura

Aislamiento por cuenta, cifrado en tránsito y en

reposo, y trazabilidad de accesos.

Proveedores certificados ISO 27001 y SOC 2 Tipo II:

Cloudflare y Supabase.

Inteligencia artificial

Los proveedores de IA procesan bajo acuerdos que

excluyen el entrenamiento con datos de clientes.

El modelo de IA es configuración: se cambia de

proveedor sin rehacer el proyecto.

Vinculación

Si tu empresa es entidad vigilada o exige debida diligencia de proveedores tecnológicos, la surtimos completa, con el acuerdo de confidencialidad y la formalización

societaria que se requiera para contratar.
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Soluciones a la medida
Daniel López · fundador

Siguiente paso: una reunión de 60 minutos con quien opera el proceso.

afinate.com/diagnostico daniel@afinate.com

afinate.com

https://afinate.com/diagnostico
mailto:daniel@afinate.com

